ESTADD DO ESPIRITG SANTO

LET MUNICIFAL N2 73E/96 - DE 23 DE JULHO DE 15964

PDieptie sobre ) prganlzacHa oo

Sistema Municipal de Defesa i

consumidor - GMDO, imstitul A
CCoordenadoria FMunicipal de Defesa

do Consumidor -~ FROCON - Conselho

Mumicipal de Defesa lula)

Consumidor — CONDECOWN — e da& outras

providéncias.

A CéEmara Municipal de Ecoporanga, Estedo do Espirito Santo,
usando de suas atribuictes legais:
Faz saber que o plenario da CEmara Municipal aprovouw e o Frefeito
Municipal sanciono a seguinte Lei:

captTuo I o
DISPOSIGOES GERAIS

Art. 12 - A presente lLei estabelece a organizacqo do Bistema
Municipal de Defesa do Consumidor - SMDC, nos teErmos dos arts.
agd, dnciso XXXIY e 170, inciso V da Constituigio do Estado o
Espirito Santo @ Lei Org&nica do Municipio.

Art, 28 - 520 orgios do Sistema Municipal de Defesa dg Consumidor
EIMDIC g .

I - a Coordenadoria Municipal de Defesa do Consumidor - FROCORM:
IT - o Conselho Municipal de Defesa do Consumidor ~ CONDECOM.
Fardgrafo Unico - Integran o Sistema Municipal de Defesa do
Consumidor, os orglos federais, estaduais e municipais e as
entidades privadas que se dedicam & protecio e detfesa do
consumidor, sediado no municipio.

CAPITULD II
DA COORDENADORIA MUNICIPAL DE DEFESA
DO CONSUMIROR
PROCON

Art. 30 - Fica instituido o FROCON Municipal, destinado a
promover & implementar as acles direcionadas & formulacHo da
politica do Sistema Municipal de Frotecdo., orientacao, defesa e
educacio do conswinidor,

Art. 482 — 0 FROCON Municipal ficard vincuwlado ac Foder Execubtivo
Municipal.
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Art. 889 - Constituem atribuicles permanentes do FROCON Mupicipal:

I - fAssessorar o Frefeito Municipal na formulacso a Folitica do
Histema Municipal de Protecio & Defesa do Consumidorg
IT -~ Flanejar, elaborar, propor. caordenar e executar a politica

do Sistema Municipal de Defesa dos Dirgitos e Interesses dos
Consumidoress

11} - Receber, amalisar, avaliar e encaminhar consultas,
demnancias, sugestles apresentadas por consumlidores, por entidades
representativas ow pessoas juridicas de direito pablico ou
privado;

IV — orientar permanentemente os consumidores sobre os direitos e
garantiasg

V - Fiscalirzar as dendncias efetuadas, encaminhando a assistencia
jurdidica e ac Ministério Fublico, as situagles n3o resolvidas
administrativamente;

VI —~ Incentivar & apoiar criagdo e organizagio de Org3os e
associaglhes comunitarias de Defesas do Consumidor e apoiar as jé
edistentes;

VIl - Desenvolver palestrazs, campanhas, feiras, debates e outras
atividades correlatas;
VIIT - Atuar junto ao sistema formal de ensino, visando incluie o

tema "Educacdo para Consumo" nas disciplimas j& existentes, de
forma a possibilitar a informagido e formac3o de wuma nova
mentalidade nas relacgbes QQ CONSUMe 5

¥ —~ Colocar a disposigiio dos consumidores mecanismos gue
possibilitem informar 0s menores pregos dos produtos basicosg
X ~ Manter cadastro atualizado de reclamacdes fundamentadas

contra fornecedores de produtos e servigos, divulgando—o pidblica
g anualmente, (art. 44, da Lei n® B8.078/90), e registrando as
soluches;

XI - Eupedir notificacles aons fornecedores para prestarem
informages sobre reclamagles apresentadas pelos consumidores;
XK1I - Fiscalizar 8 aplicar as sancles administrativas previstas
i Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n@ 8.078/90)y

X111 -~ Funcionar, no processo adoministrativo, como primeira
instéidncia de julgamento, de cujas decislies caberd recurso
ordindrioc ao (Orgdo de Frotecdo de Defesa do Consumidor Estadual;
IV o~ Frestar todas az informagles concernentes ans processos Bm
tramite no Orgdo Municipal nos gquails tenha sido interposto
recurso an FROCON Estadual s na medida de suas solicitacghes, sob
pena de incorver em nulidade das decis@es proferidas;

AV - Bolicitar o concuwrso de drgdios e entidades de notdria
pepecializacio para a consecugin de seus objetivos.
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DA ESTRUTURA

-
Art., A48 - A Estrutura Organizacional do FROCON Municipal serd a
seguinte;
I - Coordenadoria Executivasg
Il - Servico de atendimento ao Consumidorg
111 ~ Servicgo de Fiscalizaclo;
IV — Servigo de Educagao e UOrientac&o ao Consumidorg
V o~ Servigo de Apolo Administrativo.
Art. 79 - A Coordenadoria Executiva serad dirvigida por Coordenador

Erecuttivo, & 08 servigos por funciondrios da municipalidade
devidamente ftreinados e credenclados pelo PROCON/ES.

art. 889y - 1 Coordenador Executivo do FROGCON Municipal e demais
membirps serfo designados pelo Frefeito Municipal.

Art.?229 - As atribuicles da estrutura basica ser3o regulamentada
pelo regimento interno.

DOS RECURS0OS HUMANDS

Brt. 10 - 0 poder Execuwtivo Municipal colocard a disposicgio do
FROCOMN, os recursos humanns nescessarios para o funcionamento do
Grg3o. '

Faradgrafo Unico - 0Os funcionarios cujas atribuicBes sejam
atendimento e fiscalizagidio serdo treinados e Credenciados pelo
FROCON ESTADUAL. , em conformidade com Convénio a ser fTirmado entre
o Municipio e o Estado.

Art. 11 - 0 Foder Executivo Municipal darda todo suporte
necessario, no gque diz respeito a bens materiais e recursos
financeliros par o perfeito funcionamento do oOrgao .

DAS DISPOSICOES GERAIS E FINAIS

frt, 132 - As despesas decorrentes da aplicagio desta Lei correr3o
par conta das dotacBes orcamentérias do Municipio.

Art. 13 — Caberd ao Foder Executivo Municipal awtorizar e aprovar
o Fegimento Interno do PROCON que fixarda o desdobramento dos
orgfos previstos, bem como as compet@ncias e atribulcgties de seus
dirigentes.

Art. 14 —~ As atribuicBes do PROCON e Competencia do Dirigente de
gque se trata esta Lel serfio exercidas na conformidade da
legislacio pertinente, podendo ser modificadas mediante resolucdo
di Poder Frecutivo Municipal.
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CAPITULO III
DO CONSELHO MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR
COANDECON

Art. 1% - Fica instituido o Conselbho Municipal de Defesa do
Consumidor — CONDECON, com as seguintes atribuicBes:

I - Atuar na formulacd3o de estrategias e no controle da Politica
Municipal de Defesa do Consumidorg

I1 - Estabelecer diretrizes a serem observadas na elaborac2o dos
projetos e dos planos de defesa do consumidors

I'TI - Elaborar , revisar e atualizar as normas referidas na
Fardgrato 19 do Art. 309 da Lei n@ 8.078/920.

Art. 1é& 2 0 Conselho Municipal de Defesa do Consumidor sera
composto por representantes do Foder Fablico e entidades
representativas de fornecedores & consumidores assim
discriminados:

I - 11 Coordenador Municipal do FROCON;

11— 0 representante do Minisitério Publico da Comarcas

ITI - Um representante da Secretaria de Educaciog

IV = Um representante da Vigilad&ncia Sanitariag

Vo~ U representante da Secretaria de Finangas ou Fazendasg
VI~ Un representante da Secretaria  da Agriculturas

YIT - Organismo de representacio das entidades comerciais,
industriais, sindicaltos e associagles comunitarias.

Faragrafo 18 -~ 0 Coordenador Ewxecutivo do FROCON & o
representante do Ministérico Fublico em wercicio na COMARCA s3o
mambros natos do Conselho Municipal de Defesa do Consumidor.
Fardgrato 28 - Todos os demais membros serdio indicados pelos
GrgMdos e entidades representados, sendo investido na func3o de
conselhelros através da nomeagdio pelo Frefeito Municipal.,
Faragrafo 32 -~ As indicagles para nomeagdo ouw substituwicao de
conselhelros serdo feitas pelas entidades ou drgdos, na forma de
seus gstatutos.

Fardgrafo 42 - Fare cada membro sera indicado um suplente gue
o substituird, com direito & voto, nas auwdi@ncias ou impedimento
do titwlar. '

Far&dgrafo 56 - Ferderd a condig3o de Membro do Conselho Municipal
de Defesa do Consumidor o representante gue, sem motivo
Justificado deixar de comparecer a MTrés) reunibies consecutivas
i oa & (HGeig) alternadas no periodo de 1 (Um) ano.

Fardgrafo &8 - s drg¥os & entidades relacionadas neste artigo
poder#o, & gualguer tempo, propor a substituiglo de seus
respectivos representantes, obedecendo ao disposto no, Fardgrafo
22 deste artligo.

Fardgrato FEo- A funcfes de membros do Conselbho Manicipal de
Defesa oo Comnsumidor ndo serio renuneradas, sendo seuw ederciclo

iderado relevante servigo & promocio e preservagdéo da ordem

AGmnica local.
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Art. 17 - 0 Conselho serd presidido pelo Coordenador do FROCON.

Art.s 18 - 0 Conselho reunir-se-& ordinariamente uma vez por més
£, Senpre que convocado pelo Presidente ouw por solicitagdo da
maloria de seuws menbros.

Fardgrafto 182 - As sessbes plenarias do Conselho instalar—-se—3o
GO MAloria de seus mewﬁruﬂq aque deliberardo pela maioria dos
votos dos pressentes.

Faragrafto 29 - Ocorrendo falta de quorum minimo para instalagio
o plendrio, awtomaticamerte serd convocada nova reuni3o, Que
acontecerd 48 horas apds, com qualguer ndamero de participantes.

CAPITULO IV

DISFPOSICOES FINAIS

Art. 1% - No desempenhbo de suas fungBes, o Orgdos do Sistema
Municipayl de Defesa do Consumidor poder®o manter convenios de
cooparacin técnica e de fiscalirac3o com 08 seguintes orgaos e
entidades, no d@ambhito de suwas respectivas competénocias;

I - Departamento de Froteciio @ Defesa do Consumidor - DFDC, da
Seocretaria de Direlto Econdmico -~ SDEMIy :

i1 - Grupo Executiveo de Frotecdo e Defesa do Donsumidor
FROCON/ES

11— Fromotoria de Justiga do Consumidory

[RY = Juizado de Feguenas Causass

v - Delegacia de Foliciag

T - Gecretaria de Sadde & Vigildncia Sanitériag

VIT o~ ENMETRI
U£1I = BLUNAR Yy
I -  Associagles Civis e Comunitariss;

Receita Federal s Estadualsj
=  LConselho de Fiscalizacio do Exercicio Frofissional
20~ Donsideram-se colaboradores do Sistemna Municipal de
Consumidor as Umniversidades & as bBEntidades Pablicas ou
Feivadas, Jua desenvalvam estudos @ pesguisas relaclonadas  ao
migk cado ce consumo.
afo Unico - Enptidades, autoridades, cientistas e técnicos
ser convidados a colaborar em pstuwdos ou participar de
sties instituldas pelos orgios de protegao ao consumidor.

Art. 21 - Esta el entra em vigor na deata de sua publicagio.

- Revagan-ss as disposicofes em contrario.

de Julho de 1996
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